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Роль Региональных центров организации первичной медико-
санитарной помощи во внедрении стандартов и правил «Новой 
модели организации оказания медицинской помощи»

Координационный центр по реализации федерального проекта «Развитие системы оказания первичной 
медико-санитарной помощи»



22РЕГИОНАЛЬНЫЙ ЦЕНТР ОРГАНИЗАЦИИ ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-
САНИТАРНОЙ ПОМОЩИ СУБЪЕКТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Структурное подразделение ОИВ 
или организации, подведомственной ОИВ, 
созданное с целью достижения 
соответствующим субъектом Российской 
Федерации показателей федерального
и регионального проектов в части создания 
и тиражирования «Новой модели 
организации оказания медицинской помощи», 
взаимодействующее для этого 
с медицинскими и иными организациями 
по вопросам оказания им методической 
поддержки, координации их работы и участия 
в разработке мер по устранению типовых 
проблем и внедрению принципов 
бережливого производства в их деятельность



33ЦЕЛЬ РЕГИОНАЛЬНЫХ ЦЕНТРОВ ОРГАНИЗАЦИИ 
ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-САНИТАРНОЙ ПОМОЩИ

Общественно значимый результат «Увеличена доступность для граждан 
поликлиник и поликлинических подразделений, внедривших стандарты 
и правила «Новой модели организации оказания медицинской помощи» 
федерального проекта «Развитие системы оказания первичной медико-санитарной 
помощи» национального проекта «Здравоохранение» 

Показатели Результаты

Доля поликлиник и поликлинических подразделений, 
участвующих в создании и тиражировании «Новой 
модели организации оказания медицинской помощи», 
от общего количества таких организаций, %

В субъектах Российской Федерации функционируют 
Региональные центры организации первичной медико-
санитарной помощи

Число выполненных посещений гражданами поликлиник 
и поликлинических подразделений, участвующих 
в создании и тиражировании «Новой модели 
организации оказания медицинской помощи, 
тыс. посещений

Медицинские организации, оказывающие первичную 
медико-санитарную помощь, принимают участие 
в создании и тиражировании «Новой модели 
организации оказания медицинской помощи». 
Нарастающий итог



44МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ, 2023 г.

«Создание Региональных центров 
организации первичной медико-
санитарной помощи (РЦ ПМСП)». 
Методические рекомендации. 
Издание 3-е. 2023 г.

«Новая модель медицинской 
организации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь». 
Методические рекомендации. 
Издание 3-е. 2023 г.

«Организация процесса снабжения 
лекарственными препаратами, 
медицинскими изделиями и прочими 
материалами в медицинской 
организации, оказывающей первичную 
медико-санитарную помощь, на основе 
принципа вытягивания». Методические 
рекомендации. 2023 г.

Методические рекомендации утверждены на заседании Ученого совета 
ФГБУ «НМИЦ ТПМ» Минздрава России, протокол № 4 от 18.04.2023
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55УЧЕБНЫЕ ВИДЕОРОЛИКИ

«Организация работы регионального центра 
организации первичной медико-санитарной 
помощи»

«Новая модель организации 
оказания медицинской помощи» 

«Методика оценки достижения целевых 
значений критериев первого уровня «Новой 
модели организации оказания медицинской 
помощи»
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66ПАМЯТКА РУКОВОДИТЕЛЯ РЦ ПМСП

Ключевые моменты 
по организации работы

Ссылки на методические 
материалы

Ссылки на электронные 
ресурсы

Ссылки и инструкции 
по работе с электронными 
сервисами
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2

3

4

Основная информация по организации 
работы для руководителя РЦ ПМСП:



77ИНФОРМИРОВАНИЕ ПО ВОПРОСАМ СОЗДАНИЯ И ТИРАЖИРОВАНИЯ 
НОВОЙ МОДЕЛИ ОРГАНИЗАЦИИ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ

Страница федерального проекта 
«Развитие системы оказания первичной 
медико-санитарной помощи» на сайте 

Министерства здравоохранения 
Российской Федерации: паспорт 
проекта, контактная информация, 

методические материалы

1 2 3

Группа в Telegram: 
оперативное взаимодействие 
по вопросам предоставления 

отчетов в автоматизированную 
систему мониторинга 

медицинской статистики 
Минздрава России

Группа «Вконтакте»: база 
нормативно-правовых актов, 

полезные ссылки, 
методические рекомендации, 

учебные видеоролики



88ЭЛЕКТРОННЫЕ СЕРВИСЫ

Автоматизированный контроль 
корректности данных в отчетных 
формах «Критерии», «Проекты», 
«ФППМСП» АСММС

Электронный сервис «Мониторинг 
оценки достижения критериев новой 
модели»

Электронный сервис «Генератор 
названий проектов по улучшению 
процессов»

Электронный сервис «Мониторинг 
программ обучения организации 
бережливого производства в сфере 
охраны здоровья»

1

2

3

4



99ЭЛЕКТРОННЫЕ ПРОВЕРОЧНЫЕ ЛИСТЫ ДЛЯ ОЦЕНКИ ДОСТИЖЕНИЯ ЦЕЛЕВЫХ ЗНАЧЕНИЙ 
КРИТЕРИЕВ «НОВОЙ МОДЕЛИ ОРГАНИЗАЦИИ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ»

Ссылки на 86 форм для мониторинга для субъектов Российской Федерации 
и ФМБА России (апробация в 3 субъектах Российской Федерации в 3 квартале 
2023 г.: Воронежская область, Калужская область, Чувашская Республика)

1

2 Ссылки на 7,5 тыс. форм электронных проверочных листов 
для медицинских организаций (апробация в 224 медицинских организациях 
3 субъектов Российской Федерации в 3 квартале 2023 г.)



1010ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКАЯ ПАНЕЛЬ (ДАШБОРД)

Разработан дашборд мониторинга реализации федерального проекта 
«Развитие системы оказания первичной медико-санитарной помощи» 

в разрезе субъектов Российской Федерации

Дашборд содержит разделы: 

Показатели федерального проекта 

Результаты федерального проекта

Мероприятия по созданию 
и тиражированию «Новой модели 
организации оказания медицинской 
помощи»

Достижение целевых значений 
критериев «Новой модели организации 
оказания медицинской помощи
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1111ОБУЧЕНИЕ РАБОТНИКОВ РЦ ПМСП СУБЪЕКТОВ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

4 квартал 2023 г.

Организация работы Региональных центров 
первичной медико-санитарной помощи 
по внедрению «Новой модели организации 
оказания медицинской помощи»

Онлайн курс на электронной 
образовательной площадке ФГБОУ ВО 
«Тюменский государственный медицинский 
университет» Минздрава России

Получено 343 заявки на обучение 
от 85 субъектов Российской Федерации 
и ФМБА России 

Продолжительность 2 часа

Учебный центр бережливых технологий 
в здравоохранении Тюменского государственного 

медицинского университета 

Координационный центр по реализации 
федерального проекта «Развитие первичной 

медико-санитарной помощи» - Центр организации 
первичной медико-санитарной помощи



1212КЛЮЧЕВЫЕ ЗАДАЧИ РЦ ПМСП

Реализация проектов по улучшению процессов во всех медицинских 
организациях-участниках федерального проекта в субъекте Российской Федерации 
на системной основе

Ведение мониторинга и контроль соблюдения сроков реализации проектов 
по улучшению, достижения поставленных целей и стандартизации улучшений

Координация организации и проведения обучения сотрудников медицинских 
организаций принципам и технологиям бережливого производства, повышение 
уровня компетенций работников РЦ ПМСП на регулярной основе

Внедрение в медицинских организациях принципов и технологий бережливого 
производства в рамках достижения целевых значений критериев 
новой модели организации оказания медицинской помощи

Разработка и внедрение региональных стандартов на основе лучших практик 
организации процессов

Участие в разработке и внедрении мер по устранению типовых проблем 
медицинских организаций в части создания и тиражирования новой модели организации 
оказания медицинской помощи



Благодарю за внимание!
БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ!


